Polityka Jakosci

Zrownowazony Rozwoj w Saica opiera sie na wartosciach firmy: dbamy o przysztos¢, dziatamy etycznie
oraz podejmujemy wyzwania. Zarzad Saica i inne organy zarzadzajgce firma doktadajg wszelkich staran,
aby wartosci te kierowaty naszym procesem decyzyjnym i integrowaty zrownowazony rozwoj z nasza
kultura biznesowa.

Jakosc definiujemy jako sprawne spetnianie potrzeb, wymagan i oczekiwan naszych klientow, jak rowniez
innych partnerow i podmiotow.

Niniejsza polityka, majaca zastosowanie do dziatalnosci zaktadow pracy, jak rowniez sposobu Swiadczenia

ustug i wykonywania operacji w Saica, zostata okreslona przez wizje i wartosci, ktorymi kierujemy sie
W naszych dziataniach. Stanowi ona zobowigzanie zrozumiate i przyjete przez wszystkich pracownikow.

Nasze zobowigzania wyznaczajg droge do doskonatosci:

ZGODNOSC N

Poznanie oraz zrozumienie Sciste przestrzeganie

naszych potrzeb wymogow prawnych

i oczekiwan naszych i regulacyjnych, a takze .
pracownikow, jak réwniez naszych \gvtasan:h zobowiazan
klientow, partneréw i innych w zakresie etyki

zaangaZowanych podmiot(’)w 1 Zrowhowazonego rozwoju.

poprzez otwartg komunikacje.

PRODUKCJA H POPRAWA 7

Wytwarzanie produktow

i Swiadczenie ustug bezpiecznych
dla uzytkownikow koncowych i
konsumentow, jest naszym
priorytetem. Skupiamy sie na
zapobieganiu, identyfikacji i ocenie
potencjalnych zagrozen oraz
skutkow, a takze kontrolujemy je,
stosujac najlepsze praktyki.

Ciagte doskonalenie naszych
procesow poprzez
monitorowanie i analize,

z wykorzystaniem najlepszych
dostepnych technik i innowacji.

% ZESPOL

Budowanie lojalnosci wsrod Wybieranie dostawcow, ktorzy
naszych pracownikéw, podzielajg nasza kulture
wspieranie ich rozwoju oraz Jakosci, a wspétpraca z nimi
angazowanie ich w okreslanie ma na celu przestrzeganie

przyjetych przez nas wartosci,
w catym cyklu zycia naszych
produktow i ustug.

naszych celéw i zadan,

a takze promowanie atmosfery
uczestnictwa i pracy
zespotowej.

Przestrzegajac tych zasad, wszyscy pracownicy Saica przyczyniaja sie do zadowolenia klientow,
a w konsekwencji do utrzymania przez Saica wiodacej pozycji w sektorze opakowan i gospodarki odpadami.
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