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A Uno strumento per I’accesso alle informazioni 24/7.
Ogni volta che i nostri clienti ne hanno bisogno e ovunque si trovino.

Che cos’e Saica Connect?

Questo strumento € un portale online e dispone anche di una versione
App, che rende facile l’accesso alle informazioni in qualsiasi momento e
da qualsiasi luogo.

Perché nasce?

Tenendo conto del mondo digitale in cui viviamo e della crescente
necessita di rapidita e immediatezza da parte dei nostri clienti, in
Saica abbiamo innovato per offrire una soluzione digitale a 360°.

Come é stato progettato?

Per sviluppare lo strumento,
abbiamo coinvolto i nostri clienti.

Fin dall’inizio era chiaro che
dovevamo partire chiedendo
direttamente a loro di cosa avessero
bisogno in uno strumento di questo
tipo. Cosi abbiamo iniziato a definire
le principali funzionalita della
piattaforma, per poi testarle insieme a
loro.




Una rivoluzione per I’esperienza del cliente

Lo strumento di Saica Pack offre un’esperienza eccezionale e ottimale,
permettendo di visualizzare le principali funzioni aziendali e fornendo
informazioni aggiornate. Una dimostrazione del nostro impegno verso
la totale trasparenza.

Cosa puoi trovare?

Stato degli ordini

Fatture, bolle di consegna e certificazioni
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L 0D B = ... e molto altro da scoprire!

Come ottenere I’accesso?

Ottenere il tuo accesso € molto semplice.
Puoi richiederlo al tuo referente Saica Pack
oppure scriverci a: saica.PackB2B@saica.com
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