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Ein Tool fur den 24/7-Zugriff auf Informationen.
Wann immer unsere Kunden es brauchen und wo immer sie sich befinden.

Was ist Saica Connect?

Dieses Tool ist ein Online-Portal und auch als App verfugbar, sodass Sie
jederzeit und von uberall aus ganz einfach auf Informationen zugreifen
konnen.

Der Grund dafiir?

Angesichts der digitalen Welt, in der wir leben, und des wachsenden
Bedarfs unserer Kunden an Schnelligkeit und Unmittelbarkeit haben
wir bei Saica eine innovative 360°Digital-Losung entwickelt.

Wie wurde es entwickelt?

Bei der Entwicklung des Tools
haben wir unsere Kunden
einbezogen.

Von Anfang an war uns klar, dass wir
sie zunachst fragen mussten, was sie
von einem solchen Tool erwarten. So
begannen wir, die Hauptfunktionen
des Tools zu definieren, und testeten
diese spater auch mit ihnen.




Eine Revolution fiuir das Kundenerlebnis

Das Tool von Saica Pack bietet ein auBergewohnliches und optimales Erlebnis,
das die Anzeige wichtiger Geschaftsfunktionen ermoglicht und aktuelle
Informationen bereitstellt. Ein Beispiel fur unser Engagement fur

vollstandige Transparenz.

Was finden Sie dort?

Status von Bestellungen

Rechnungen, Lieferscheine und Zertifikate

R Portfolio

| [t Lagerbestande

Nichtkonformitaten

Projekte

... und vieles mehr zu entdecken!

Wie erhalten Sie lhren Zugang?

Der Zugang ist ganz einfach.

Sie konnen ihn bei Ihrem Saica Pack-
Ansprechpartner anfordern oder uns eine
E-Mail schreiben an saica.PackB2B@saica.com
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